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Qui nous sommes
Mieux nous connaître pour un partenariat de confiance
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La naissance d’une marque

ACTE 1

JANVIER
2012

ACTE 2

JANVIER
2015

Naissance de VIASANTÉ Mutuelle par la volonté de 6 mutuelles 
interprofessionnelles désireuses de :
• se fédérer pour préparer l’avenir, 
• promouvoir leur vision partagée de la Santé dans un environnement 

concurrentiel inégalé et un contexte réglementaire exigeant.

VIASANTÉ Mutuelle et AG2R LA MONDIALE scellent leur alliance par la fusion 
de 9 nouvelles mutuelles : 
• pour renforcer la position Santé du groupe sur le marché des particuliers, 

des professionnels et des entreprises de moins de 50 salariés,
• pour faire de VIASANTÉ, un acteur Santé de référence et une marque Santé 

nationale sur ses domaines d’activités stratégiques.

Depuis 7 ans, VIASANTÉ est devenue la Mutuelle d’AG2R LA MONDIALE
en fédérant et fusionnant au total 30 mutuelles.
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L’esprit mutualiste avant tout

En Assemblée 
générale,
ce sont
ses adhérents 
qui décident.

Le droit
à la santé
pour tous !

Pas de dividende :
des investissements
au bénéfice
de tous nos adhérents !

Des innovations
pour vous
et pour demain.
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Une mutuelle experte et solide
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Une vision centrée sur la santé

DES VALEURS
FONDAMENTALES  

RESPONSABILITÉ
& SOLIDARITÉ

Parce que couvrir les frais de santé de nos adhérents,
c’est essentiel mais pas suffisant…

• Nous invitons chacun à être acteur de sa santé
en agissant au-delà de notre rôle de complémentaire santé.

• Nous développons des offres personnalisés, souples
et bien pensées, des services utiles et notre propre réseau de soin.

• Nous vous donnons les clés essentielles pour agir immédiatement
et durablement sur votre santé, à tout moment et dans toutes
les situations. 



Une attention de chaque instant 
pour nos clients

Vous écouter, vous suivre au quotidien,
vous conseiller dans tous les moments clés
de votre vie pour installer une relation durable 
de proximité et d’entraide,
ce sont là nos missions essentielles.
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VIASANTÉ, c’est …



Notre proposition
On s’adapte à vos attentes
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Notre offre pour vos besoins

Retrouvez, en pièce jointe,
le détail de votre offre.

4 niveaux graduels
 Garantir l’essentiel
 Des remboursements efficaces à un coût maitrisé
 Une couverture santé complète et équilibrée
 Une garantie optimisée

Offre E.C.R. 
Détail des garanties en annexe 

Structure de notre offre

 Une gamme adaptée, grâce à des prestations renforcées 
sur les postes qui intéressent nos ainés

 Un poste optique renforcé sur les verres complexes dès le 
niveau 2

 Des prestations différentes qui fidélisent

Composition de l’offre

 https://www.jevisbienetre.fr/
 Espace adhérents
 Téléconsultation
 Lienveillance

Mise à disposition d’outils différenciants



Proposition tarifaire 2023 

valable pour le régime général

Par tranche d’âge

*gratuité à compter du 3ème enfant
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L’espace adhérents

Gagnez du temps dans vos démarches du quotidien

En tant qu’adhérent vous pouvez quand et où vous le 
souhaitez, consulter vos derniers remboursements, 
accéder aux détails de vos garantie, ajouter des 
bénéficiaires, localiser les professionnels de santé, 
télécharger votre carte de tiers payant…
Si besoin, un conseiller peut aussi vous accompagner à 
la prise en main de de votre future espace adhérent.

NOS SERVICES
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Téléconsultation
médicale

Des médecins toujours à vos côtés

La téléconsultation médicale est un service sécurisé, 
confidentiel et accessible 7j/7 et 24h/24.

Des médecins et spécialistes répondent à vos 
questions de santé par écrit, au téléphone ou en 
vidéo.

NOS SERVICES

Retrouvez ce service sur notre plateforme dédiée :



Lienveillance

A vos côtés, pour veiller sur vos proches

NOS SERVICES OPTIONNELS

Retrouvez ce service sur notre plateforme dédiée :

Téléassistance nouvelle génération pour favoriser
le maintien à domicile des personnes âgées et 
l’équilibre des aidants.

Simple, discret, fiable et sécurisant, ce service 
innovant est accessible aux adhérents VIASANTÉ
et aux personnes non adhérentes mais dont l’aidant 
est adhérent.



Annexe

• Détail de vos garanties
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